
 

 

���� Il est temps d’agir – des données correctes, complètes et à jour 
grâce au programme de qualité des données de GS1 Belgilux 

Un besoin croissant de données fiables et conformes 

 La valeur des données produit n’a jamais été aussi importante. Avec l’augmentation des exigences des 
consommateurs et l’apparition de nouvelles réglementations (ESG, EUDR, PPWR…), une source unique et fiable 
de données est devenue essentielle.  

GS1 Belgilux offre cette source unique via My Product Manager et le GS1 Global Data Synchronisation Network 
(GDSN).  

En tant que retailers, nous souhaitons limiter le nombre de sources de données et nous appuyer sur une seule 
source unique, complète et de haute qualité. Mais cette source n’a de valeur que si les données sont correctes, 
complètes et à jour. Des données erronées et/ou obsolètes sont inutilisables.  

Dans ce cadre, GS1 Belgium & Luxembourg met à disposition des fournisseurs un programme de qualité des 
données afin d’évaluer la qualité de vos données.  

Ce programme est obligatoire, et nous attendons de nos fournisseurs qu’ils y participent afin d’atteindre 
ensemble une qualité optimale des données ! 

Le programme de qualité des données GS1 Belgilux : la solution pour fournir des données produit 
complètes, correctes et à jour ! 

Les informations sur vos produits ne sont pas seulement utilisées tout au long de la chaîne 
d’approvisionnement, elles sont aussi reprises sur nos sites web. Les consommateurs souhaitent obtenir des 
informations claires avant d’acheter un produit (en ligne ou en magasin).  

Une bonne qualité des données repose sur l’exhaustivité et l’exactitude des informations. 

Pour garantir la qualité de vos données produit, nous vous demandons de participer au programme de 
qualité des données de GS1 Belgilux : 

 Complétez tous les champs obligatoires dans My Product Manager et/ou le réseau GDSN, afin 
que vos fiches produit soient pleinement exploitables. 
 

 Participez au programme d’audit de GS1 Belgilux pour vérifier l’exactitude de vos donnnées et 
vous asssurez qu’elles correspondent bien à l’emballage. 

Évitez les erreurs, inspirez confiance et assurez-vous d’avoir des données produit 100 % correctes ! 

Un programme d’audit renouvelé qui répond aux besoins du marché ! 

 À partir du 1er avril 2025, GS1 Belgilux, en accord avec le secteur, met en place un programme d’audit 
amélioré basé sur les principes suivants : 

��Chaque nouveau GTIN créé est appelé numériquement et doit être contrôlé ; 
��Si un GTIN déjà contrôlé est modifié, un nouvel audit est nécessaire ;  
��Extension du périmètre des audits : en plus des catégories existantes, le programme d’audit de GS1 
Belgilux inclut désormais l’alimentation, la nourriture pour animaux, les détergents et les cosmétiques. 
D’autres catégories suivront bientôt ;  
��Le premier audit de chaque GTIN est GRATUIT. Cela vous permet d’évaluer la qualité de vos données. 
Si vous obtenez systématiquement un score de 100 %, vous ne paierez jamais pour la participation à My 
Audits. 

� Si des erreurs sont détectées dans vos données, vous pourrez les corriger et demander un nouvel audit. 
Cependant, GS1 Belgilux facturera la deuxième (et les suivantes) vérifications.  
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Assurez-vous de la qualité de vos données !  

La collecte de données demande du temps et des compétences. Vous ne disposez peut-être pas de ces 
ressources en interne ? 

Si vous ne possédez pas l’expertise nécessaire, nous vous recommandons fortement de confier la saisie de vos 
données à des experts. Contactez GS1 Belgilux pour plus d’informations ou consultez le site des partenaires 
GS1 Belgilux.  

Find your GS1 solution partner | GS1 Belgium & Luxembourg Partner Portal 

Il est temps d’agir ! 

Les chiffres parlent d’eux-mêmes ! Il y a :  

• Plus de 20% de fiches incomplètes dans My Product Manager ;  
• Plus de 200.000 fiches inutilisables dans My Product Manager ;  
• Moins de 20% de participations aux audits en 2024 ;  
• Moins de 50% de First Time Right.  

Ceci prouve que nous devons agir tous ensemble ! 

Nous comptons sur votre participation active à ce programme. Il est capital d’offrir aux consommateurs des 
informations précises et fiables. 

���� Plus d’informations sur le programme d’audit obligatoire 
������ Contact GS1 Belgilux : fmcg-foodservice@gs1belu.org   

Merci pour vos efforts afin de garantir des données produit de haute qualité ! 

  
Annick Mievis 
Division Manager Purchasing 

Marieke Kerkhove 
Master Data Management Director 

 

  

Geraldine Durant 
Director Supply Chain Replenishment & Data 

Raf Lambrechts 
Managing Director  

 

https://partners.gs1belu.org/partners/
https://www.gs1belu.org/fr/programme-daudit-gs1
mailto:fmcg-foodservice@gs1belu.org
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