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Jan Somers : Products can talk — wat kan GS1 voor u betekenen ?

2 jaar geleden was het nog bijna ondenkbaar om een barcode met een GSM te scannen. Vandaag is dit
niet alleen mogelijk maar kan de barcode ook linken naar talloze toepassingen. De rechtstreekse dialoog
met de consument kan beginnen.

Neem bijvoorbeeld de toepassing die de consument in staat stelt om een boodschappenlijst op te
stellen op zijn iPhone (Appie van Albert Heijn), om kortingsbonnen te downloaden of mobiele betalingen
te verrichten. Een studie van de Coca-Cola Research Council heeft trouwens aangetoond dat de
consument meer en betere informatie wenst alsook kortingsbonnen en andere promotionele informatie
wil ontvangen. Duurzame consumptie en ethische vragen passen duidelijk in deze tendens.

Deze toepassingen moeten beroep kunnen doen op betrouwbare informatiebronnen die garant staan
voor de kwaliteit van de gegevens die via het mobiele Internet worden verspreid. Denken we
bijvoorbeeld aan nutritionele of gezondheidsgegevens die via het concept van ‘extended packaging’
worden verspreid. Hier komen de GS1 standaarden aan bod. De combinatie van het GTIN met andere
attribuutgegevens verspreid via de CDB en het GDSN netwerk bieden de zekerheid van correcte en
betrouwbare gegevens. Daarnaast ontwikkelt GS1 Belgilux momenteel een Coupon DataPool. In de
toekomst zullen de kortingsbonnen direct gelinkt worden aan het product via het GTIN. Op deze manier
kunnen de bonnen enkel gevalideerd worden indien het product ook effectief werd gekocht. Tenslotte
heeft GS1 Belgilux zijn eigen ‘BarcodeOnline’ demonstratieplatform uitgewerkt. Via de barcode wordt
de consument in verbinding gebracht met de mobiele site van de producent / het product. Doel van dit
platform is de verschillende mogelijkheden van de combinatie tussen de GS1 identificatiesleutels en het
mobiel internet uit te testen.

De werkingsmodaliteiten, de verspreidingskanalen, de inhoud van de gegevens, en de technische
normen moeten nog verfijnd worden maar de fundamentele toegangssleutels tot al deze gegevens zijn
reeds beschikbaar. De weg naar de toepassingen ligt open.



