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Jan De Witte : Colruyt en GS1 DataBar

Jan Dewitte had het in zijn presentatie over het wat en waarom van GS1 DataBar bij Colruyt. GS1
DataBar is een nieuwe generatie lineaire barcodes die tal van voordelen met zich meebrengt. Het zorgt
voor een kortere wachttijd aan de kassa en de kans op fouten wordt gereduceerd omdat producten,
zoals groenten en fruit, nu gescand kunnen worden ipv manueel ingevoerd. Ook op het vlak van
traceerbaarheid, houdbaarheidsdatum, stockbeheer en kortingsbonnen zijn er voordelen aangezien GS1
DataBar het mogelijk maakt om extra productgegevens in de barcode op te nemen.

De reden dat Colruyt zo snel intekende op het DataBar project is dat zij zich bewust waren van het feit
dat zowel het opdoen van ervaring, het voeling krijgen met de meerwaarde als het omgaan met de
weerstand die verandering met zich meebrengt, tijd vraagt. Colruyt heeft reeds testen uitgevoerd op
hun hard- en software, alsook een live-test in één van hun winkels om de mogelijkheden van GS1
Databar te onderzoeken. Gezien de testervaringen enkel positief waren, werd besloten om verder te
gaan met GS1 DataBar. Momenteel is Colruyt bezig met het upgraden van de barcode-apparatuur en het
vervangen van de hardware waarvoor een upgrade niet mogelijk is. Tegen oktober 2010 zullen alle
scanners aangepast zijn. Ook de software wordt gelipdatet zodat de gegevens gecodeerd in GS1 DataBar
geinterpreteerd en verwerkt kunnen worden door de kassasystemen. Verder maakt Colruyt gebruik van
deze conversie om de interne processen te evalueren en te optimaliseren. Voor de toekomst schept GS1
DataBar heel wat opportuniteiten om de Colruyt klant nog beter te dienen.



