
Group RIEM implémente la CDB 
 
La notoriété de Group RIEM n’est plus à faire dans le domaine de mise au 
point et de remplissage d’aérosols à usage ménager et technique, des 
insecticides et des produits pour le soin des plantes. L’entreprise examine et 
met au point des mixtures compatibles pour des conditionnements aérosols 
qui répondent avec efficacité aux besoins des utilisateurs. Group RIEM est 
une PME familiale belge employant une trentaine de collaborateurs. Sa 
spécialisation et sa recherche permettent de proposer une large gamme, 
judicieusement répartie sur une trentaine d’aérosols en distinguant  trois 
grandes familles : entretien ménager, utilisation technique & insecticides et 
soin des plantes. 
 
Durant l’été 2008, Cora annonçait vouloir utiliser la CDB en tant que data 
pool local pour la synchronisation de leurs données de produit. La CDB était 
alors certifiée GDSN depuis quelque temps déjà, permettant ainsi de 
communiquer avec d’autres data pools au sein du réseau GDSN et ce par le 
biais de messages standardisés. Dans un premier temps, des connexions 
furent établies avec quelques fournisseurs se servant d’un autre data pool, 
tel que 1Sync, afin d’assurer l’interconnexion entre les deux data pools. En 
même temps, un nombre d’entreprises se servant de la CDB comme data 
pool local, furent contactées par Cora. Ce fut aussi  le cas de Group Riem.  
 
Group Riem décida d’automatiser le plus rapidement possible le flux de 
données vers Cora et ce via le portail CDB, dans lequel ils pouvaient saisir 
leurs données manuellement. Après une formation poussée et un suivi intensif par Net Solutions,  
Group Riem réussit, en un très court délai, à charger toutes leurs données dans la CDB. Erik Struik, 
Directeur Adjoint de Group Riem, résume cela comme suit: “Pour ce qui est de la mise en œuvre, 
nous ne pouvons que constater que ce fut très rapidement un fait accompli. Notre premier contact a 
eu lieu le 3 septembre et le 23 octobre nous étions en direct. RIEM était la première PME à avoir toute 
sa gamme en ligne. Une fois les données de produit échangées avec Cora par voie électronique, Group 
Riem n’avait plus qu’à s’assurer que celles-ci restent à jour à tout moment et à y charger les nouveaux 
produits”.  
 
Erik De Kuyffer - à  cet époque Project Manager pour la CDB auprès de Net Solutions (le partenaire e-
Business d’EoZen) – remarque : “La collaboration et la communication étaient les notions clé dans ce 
projet qui s’est déroulé de manière particulièrement fluide. Tous les partis concernés, à savoir Group 
Riem, Cora, Agena3000 – la société en charge du traitement des fiches produit auprès de Cora à l’aide 
de leur instrument Genfi – et Net Solutions, étaient prêts au pied levé avec chacun leur domaine de 
savoir-faire pour aboutir à un bon résultat dans le délai prévu.” 
 
Plus d’informations: 
Contactez 
Erik de Kuyffer 
erik.dekuyffer@netsolutions.lu 
www.edide.com 
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